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Qu’est-ce qu’un ERP ?

Un ERP (Enterprise Resource Planning) est un systéme d’'information qui permet de gérer et
suivre au quotidien 'ensemble des informations et des services opérationnels d’'une entreprise.
. Il émane d’un éditeur unique.

. En cas d’'impact d’'un module, I'information est mise a jour en temps réel dans I'ensemble des

autres modules associés

. [..]
. Il peut couvrir 'lensemble du Systéme d’Information (SI) de I'entreprise (sauf si I'entreprise ne
choisit dans un premier temps d’implémenter que certains modules de 'ERP)

. Il garantit 'unicité des informations qu’il contient, puisqu’il n’a qu’une seule base de données

au sens logique.

Source : www.cegid.com

L’ERP DIAPASON

APPROVISIONNEMENTS

Sur stock et & la commande

Commandes fournisseurs

h 4

Réception et gestion de stocks

GESTION COMMERCIALE

LOGISTIQUE / EXPEDITION

FACTURATION

Génération de factures

Devis & Commandes Préparation

h 4

Affaires Chargement Gestion des avoirs et factures

Workflow commercial PRODUCTION Validation et gestion des BLs Transfert des écritures comptables

Lancement des commandes

Suivi de fabrication

Déclaration d'étapes

Se connecter a DIAPASON

Le démarrage de DIAPASON propose d’abord une fenétre d’invite permettant d’identifier
I'utilisateur (référence utilisateur et mot de passe).

Cette fenétre se ferme automatiquement au bout de 5 minutes si aucune saisie n’est faite.



SDIAPASON.

PROD V16
@ marty|
£ Mot de passe asp

Bienvenue dans Diapason
(@ Configurateur technique et ERP pour
la Menuiserie industrielle

< CONNEXION

Une fois la connexion réussie, une deuxieme fenétre va apparaitre si certaines informations

complémentaires doivent étre demandées (société, theme et langue).

Cela dépend du paramétrage effectué sur I'utilisateur.

SDIAPASON.

PROD V16
© marty
1 ISIA(ISIA) -
& ThémeDéfaut DIAPASON (ISIA) -

& Francais (FRA) -

< VALIDER

% La société, le theme et la langue sont des choix qui dépendent du profil utilisateur. Les

administrateurs Diapason peuvent définir les valeurs par défaut !

La validation de cette fenétre améne ensuite dans l'interface DIAPASON...



Découvrir I'interface dans DIAPASON
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Le navigateur

Panneau de
navigation

Raccourcis Administration
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Devis Cdes Actives Catalogue Tarifs Vente  Délais Remises Reclamations Cdes VAC
produit
Gestion commerciale gue produit! Données techniques Vente au Comptair

COMMANDES EN COURS DE SAISIE (249) [+]
Client, Commande, Chantier

MARDI 241102023
S LI Reguels 17/10/2023
4|  Client MENUISERIE DES LILAS e
o £ 250,00
Référence  LOMS 14
Workflow commande | =
4| Client MENUISERIE JUILLAN
’ -— £ 0,00
Riéférence MAESTRO
1
ALY Reguele  03/10/2022 17
4  Client MENUISERIE JUILLAN -
i £ 10,43
& | Reterence MAESTRO
_C230900026 Il

Regue le 25/09/2023 R
A envoyer

Lignes gérées pour la semaine

A valider Avé

RELANCE ARC [67)
Client, Commande, Chantier

C130400013 Edieele 24/06/2015

Client BIGMAT CAEN
FRiéférence

C130400033 Editéele  18/05/2015
Client MAISONS D'EN FRANCE RENNES

Référence

Edieele  18/05/2015
Client BIGMAT CHAMPAGNE-LES-MARAIS

Référence a ° 0 5 ° 0 0 i |
C130400033 Editéele 18/05/2015 w | Cre. Mod. Cre. Mod. Cre. Mod. Cre. Mod. €
< > Lundi Mardi Mercredi Jeudi \

Espace d'ouverture des applications-Port

Le navigateur est un des acces utilisateur pour le choix et 'ouverture des applications métier. I

est accessible au clic sur 'icone

@


https://genially.com/?from=watermark-powered-education

Le navigateur est personnalisable et présente les applications auxquelles a droit 'utilisateur

connecté

# Les dossiers, sous-dossiers, et titre d’applications sont paramétrables par le service
informatique ou ELCIA ERP, les branches du navigateur sont affectées a des utilisateurs ou

classes utilisateurs (regroupements d’utilisateurs).

Bureau Application Raccourcis Administration
> 2 @ 4 F B8 & BE O 5 ©
& s | | din 4 Lo
Prospects Contacts Commercigux Clients Devis Cdes Actives Catalogue Tarifs Vente  Délais Remises Reclamations (
produit
. Navigateur DIAPASON

* Favoris

(@ Relation Clients COMMANDES EN COURS DE SAISIE (249)

0 Gestion Comm%e Client, Commande, Chantier

Facturation Cli

I

C231000009
&= Stocks ‘ Client MENUISERIE DES LILAS
i Achats . Reférence  LONS 14

C231000002

Approvisionnements 4 eV
44 Approvisi Chent MENUISERIE JUILLAN

210 {1 » K

VVVVVVVVVVV<VV

. . g

Fac F e
E acturation Fournisseur Référence MAESTRO
@y Retours fournisseurs C231000001
A% Production - Client MENUISERIE JUILLAN
B Expéditions & | Référence  MAESTRD
=B Conditionnements €230300026

<
& pose
A sAv RELAMCE ARC [67)
o= . Clhant Caramands Chanhar

® \Vous ne voyez pas la zone de navigation mais uniquement le volet avec les boutons ?

Cliquez sur les doubles fleches pour fixer ou ranger le panneau de navigation !

»

plo 0 @]



Accéder aux applications
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Prospects Contacts Commercisux Clients Devis  Cdes Actives Catalogue TarifsVente  Délais  Remises Reclamations | Cdes VAC

. Navigateur DIAPASON .

@ > o Favoris
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> & Relation Clients COMMANDES EN COURS DE SAISIE (249) ol[=|c = m
* E ) Gestion Commercisle Chert, C yr— ] N MARDI 24/10/2023 [

Facturation Client v |
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v
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> o Pose —

> AV RELANCE ARC (67) FUEIE Liones oéées pour la semaine
> if planincation Chent, Commande, Chantier T

. Les applications s’ouvrent sous forme d’onglets, systématiquement en haut de la zone

d’ouverture

. Les onglets restent ouverts jusqu’a la fermeture de I'application

LIJUIUWUIZ  UUUUY  BIGMAI AY IHE
C170100013 BIGMAT CANY

C17moom? MENUISERIES CENTRE OUEST
C170400001 000042  BRICO MONT DE MARSAN
C171000003 POINT P LONS

saleiles
vi

180800002 BIGMAT BROU
(C180800003 000005  BIGMAT BROU
|£180800004 BIGMAT BROU

vi (@ Cols " F Pose (i Contact Qui, quand 7,

8 Découvrez comment déplacer les onglets dans la présentation ci-dessous :



Knowledge Management ELCIA ERP DIAPASON START DEV Nouveau Bureau [8892]

on OFs X @& Fournisseurs X @B Liens Article nisseurs

X @ Historique des mouve

"4 Adr. Facturation . / Ecriture  Qui, quand ? ,

1300006 Doc ligs?

»ir sur retour client R210300002

] ? Gestionnaire défaut

- Qéseau Geénéral Client 000001 ? BIGMAT BLOIS Watch on 3 YouTube

On peut également déplacer les applications dans la liste :

DIAPASON START DEV 04.16.24 [10283] —ax
Bureau Application Raccourcis Administration Aide &
- o X
+ ’ m * @ joinare @ 0 n?n ‘\TJ E=— Lt Lt
Création Modification  Duplication  Suppression  Avancé Historique | Fournisseurs Multi Rattacht Stock Global Stock par Evolution Stock  Résultat du CBN
Logique (F6) @ Documents GED liés Gestionnaires  SecEmp Emplacement Article
Navigateur DIAPASON A lider X ([ Contrat du fournisseur ALPHACAN (ALP... x [[PREEISSHSTSEITSI & Licns Articles / Fournisseurs X @ Historique des mouvements X & Stock par emplacement X Y
& Catalogue produit = ¥
@ > Favoris Aticle Désignation LE "' Généralités | Origine Besoin &, Destination | « Caractéristiques | Calcuis des besoins  B& Image Qui. quand 7 \,
> @ Relation Clients Joue 28 profil talon 95 sans patle dodécagene 4viS r 7Y
o ) o i | e woococcesion |
cial o . o
estion Commerciale 0850018 Joue 28 profi talon 95 sans patte dodécagone 4viS 23 I Ty [R pry— p——— Documents ie 7
> Facturation Client 085002 Test GAC | :
> g 085003 Pas géé en stock Désignation Joue 28 profil talon 35 sans patte dodécagone 4viS Fabriqué l}
tocks e i
1o danclon difle de 14 v 2 Des. Longue Joue 28 profl talon 95 sans patte dodécagone 4 vis Sous Trate
> gaAchats 10101448 Joncion simple de 14 mm 3 Origie pinciosis [ 2 0
1010144_7016_7016 Jonction simple de 14 mm 3 :
> #és Approvisionnements 1010144_9010_3010 Jonclion sinple de 14 mm 3 Destination fabrication
> [ Facwration Fournisseur 1010145 Jonction renforcée de 14 mm 2z Mot direct incadleri tion veri
10101458 Joncion tenforceée de 14 mm 2 oot (GOCQumcoiiotic) Doethofcn vaeto
> @ Retours fournisseurs 1010145_7016_7016 Jonction renforcée de 14 mm 23 Famille 2 Destination sous-traitance
1010145_3010_3010 Jonclion renforcée de 14 mm 3
> A Producion _3010_ .,
> ) 1010240 Traverse W1010186 joint noir s 2 3 | e
> BExpéditons 1010240_7016_7016  Traverse 1010186 joint noir « 2 3 | Ssousfamile 2
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-~ : 1010384 Sewil PR flant 23 COMPTABILITE
o= 1010384_7016_7016 Sewil PMR filant 2 Régle comptable 3 [2] Indépendant de [0ii
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1010407 Traverse 0V HI de 80 3 Cigre 1 ALY 2| Meruiseries ALU
v di Planification 1010407_1000_1000 Traverse 0V HI d= 80 RAL : 1000 /1000 3 o2 [ =
8 Planification 1010407_1000_1005 Traverse OV HI de 80 RAL : 1000 /1005 2 e .
1010407_1001_1001  Traverse 0V HI de 80 RAL : 1001 /1001 2 | Cigre3 0 kd
> Ll Compabilité 1010407_1003_1003 Traverse OV HI de 80 RAL : 1003 /1003 3 |
> @ swmostenys o 10 1005 Toveseovi omma oo 2 [
1010407_1005_1005  Traverse 0V HI de 80 RAL : 1005 /1005 Fs]
> @ Données Techniques 1010407_1006_1006  Traverse OV HI de 80 RAL : 1006 /1005 3 P
> % Configuration 1010407_1020_1020 Traverse OV HI de 80 RAL : 1020 /1020 Fi] e o
) 1010407_2008_2008  Traverse OV HI de 80 RAL - 2008 / 2008 3 Gestionnaice  Gen 2 défaut DPAC. 0.000
& Admin 1010407_2010_2010 Traverse OV HI de 80 RAL : 2010 /2010 F:] Stock sbculé 0060 L DPAC Soustistance 0,000
> A Administration des donndes 1010407_3007_3012 Traverse OV HI de 80 RAL : 3007 / 3012 Fe]
1010407_7016_7016  Traverse 0V HI de 80 3 Unité mesue Un 2! Urité PUMPStock  0.0000 4] (04/03/2024)
> [ Archivage 1010407_7016_8010 Traverse OV HI de 80 RAL : 7016 /3010 3 P T — — v
1l i i 2
| % Fermer | Valder | Sauvegaide | 3 Annuler

Gérer ses favoris

. Les favoris sont accessibles depuis I'#+ tout en haut du navigateur:


https://www.youtube.com/channel/UCud8FExDsH3EokY2dOTxpBw
https://www.youtube.com/channel/UCud8FExDsH3EokY2dOTxpBw
https://www.youtube.com/watch?v=skReebiOMJw
https://www.youtube.com/watch?v=skReebiOMJw

Administration

+ " l. -I]-li # @ Joindre ‘D ‘?. :zg J}

Bureau Application Raccourcis

Création Modification Duplication Suppression Avancé T Historique Fournisseurs Multi Rattacht
Logique (F6) @ Documents GED liés Gestionnaires  Sect/Emp
Navigateur DIAPASON u 3 Catalogue produit X i Commandes
ﬂ Catalogue produit
@ > ok Favoris m Désignation | Sous-Famile
3§l n e B e I— Y T e
Joue 28 profil talon 95 sans patte dodécagone 4viS 23
0@l > W Gestion Commerciale 050018 Joue 28 profil talon 95 sans patte dodécagone 4viS 23
> H Facturation Client 055002 TestG’A‘C
065003 Pas géré en stock
0 e 1010144 e 2
> bk Achats 110101448 Jonction simple de 14 mm 23
Q 1010144_7016_7016 Jonction simple de 14 mm 23
> i Approvisionnements 1010144_3010_9010 Jonction simple de 14 mm 23
> B Facturation Fournisseur 1010145 Jondlnnn renforcée do 14 men 23
Q 1001458 Jonction renforcée de 14 mm 23
> iy Retours fournisseurs 1U1U115 7016_7016 Jonction renforcée de 14 mm 23
> I" Production 1010145_8010_9010 Jonction renforcée de 14 mm 23
‘ 10240 Traverse 'W1010186 joint noir x 2 23
> =BExpéditions 010240_7016_7016 Traverse 'W1010186 joint noir x 2 23
% —nConditionRements 1010240_9010_9010 Traverse 'W1010186 joint noir » 2 23

. La mise en favoris se fait au clic droit ou au clic sur « ... » : Ajout Favoris

. La suppression des favoris se fait au clic droit ou au clic sur « ... » : Gestion des Favoris

Découvrir la barre de commande

Bureau Application Raccourcis Administration
- i M o o
Multizone T Code départ ¥ Géparateur ¥ Fermer tous leg Quitter

Liste { Fiche onglets Diapason

ug
m

La barre de commande est le bandeau situé en haut de Diapason.

® \ous ne voyez pas les boutons mais uniquement les onglets ? Rendez-vous en haut a

droite de votre fenétre Diapason, vous pouvez masquer ou afficher la barre de commande

2 DIAPASON FORMATION [11325]

Bureau Application Raccourcis Administration

L’'onglet Bureau

Bureau Application Raccourcis Administration

0. i O] © O

Multizone Code départ M Séparateur v Quitter
Liste / Fiche Diapason




. Passer en 2 zones principales (horizontal ou vertical).

- Modifier I'affichage du code départ : classique, liste, onglet

v Les différents affichage du code départ

Dans une liste de données, le “code départ” permet de rentrer les X premiers caractéres de

lenregistrement sur lequel on souhaite se positionner. Le code départ n’est pas un filtre, c’est

simplement un positionnement du curseur sur le premier enregistrement qui commence par

la valeur saisie.

© Une succession de code départ va engendrer un positionnement sur la ligne suivante

respectant le code départ

Code départ Utilité

Classique Ouvre une fenétre de saisie du
code départ en fonction de la

colonne sélectionnée

Liste Quvre une fenétre de saisie du
code départ en fonction de la

colonne sélectionnée et affiche :

. Les codes départ déja validés sur
cet écran

. L'ensemble des autres
applications ouvertes, et pour
chacune d'elles la ligne sur
laquelle le curseur est positionné.
Le clic sur une cellule prérempli

le code départ a valider

Onglet Ouvre une fenétre de saisie du
code départ en fonction de la

colonne sélectionnée et affiche :
. Les codes départ déja validés sur
cet écran

. L’ensemble des autres

applications ouvertes, sous forme

Visuel

Client

Entrez le Mouveau Code Depart ; I:I

b

Walidation || Abandon




d'onglet et pour chacune d'elles
la liste compléte de données. Le
clic sur une cellule prérempli le

code départ a valider

- Modifier le couplage des applications standards (horizontal ou vertical).

Bureau Raccourcis Administration

Code départ

Quitter
Diapason

@

Séparateur
Liste / Fiche

0

Multizone

- Fermer tous les onglets ouverts

. Quitter Diapason

L'onglet Application

L'onglet application reprend tout ou partie des actions disponibles sur chaque écran Diapason.

Par exemple :

Administration

@ oindre

@ ponumentsco

Bureau Application Raccourcis

N S
+ S & T %
Création  Modification Duplication  Suppression  Avancé

D | Ch

Historique | Délais

@82 g

Remises  RIE  Contacts Adresses

a &

Commandes  Devls

B « b @

Reclametions  Retours  Expédidions  Faccures

L3 it Clients x

& Navigateur DIAPASON

L3 bR Raison sociale Ve Commercial | _Fa és (@ Livaison | Facturation 8 Encours (4. Contacts ¥ v Actions ., Opportunités { v/ Statistiques (+ Qi quand 7
o (8 Reatien Gltnes 000001 BIGMAT ELOIS 0 65420 RABASTENS DE BIGORRE NORD P
= 0000z BPa 0 66320 s DONNEES CLASSIFICATION
* 2t Conusas T 0 40000 MONT-DE MARSAN SUD
TR oo (3 : o Réssau 0 % RéssauGéngrdDocunenis iés 7 | Groupe 7
(] e Modfcation () : o o Clert. 000003 Fome pidaue z
e 000007 Duplication (FT) 0 65000 TARBES Raison socile BRICO MONT DE MARSAN Code SIRET
Q O000TT - Syppression Logique (F6) & S Factustion Linaison Nunéio SIREN
> B Adions 000012 0 CABESTANY
— P Historique (FI0) o Clert fachré. 000001 2 BIGMAT BLOIS Code HaF 2
000014 0 64160 SAINT JAHMES
a, 1l Gestion Commerciale Gonois  Joindre un document o G500 VICEN BIGOARE FONT papr|  TePebicage AUCUN K Conmercial SUD 2 Fagl
> B Fecuration Client LT CesromisEs) d UPONT Mot Fanile 7
000017 0 OUEST
> Ghswocs looomg  RIB Client o Secteur ciivié 2
> e Achats 000018 e client Ll Domaine activité
> s agprovisionnements . Indice cortiznce 7
> [ Facwration Fournisseur Commentaire ext
- [Ma Preserration e Demarrage CEmEnmis
ecours fournisseurs on i
Actusliser a Présentation CEniey
» P rroducion = Gestion reours clent
> mBEspiditions D s Gestion éuenements d'eepédipibne Cde/Client Commentire int
> w8Conditionnements oG ) Gestion factures/avrs clght
> M pose Accés retours lient
> Asv Maintenance des remises client ADRES SE PRINCIPALE
kRN Blaitiodon) Maintenance des délais Correspondant Contact
> |l Comprabilié
S Contacts des cients Adesse
> @ SuvidesTemps
o & Blocage / déblocage clients
> g Données Tecnniques
> £ Configuration Codeportal 40000 2 Vile MONT-DE-MARSAN 2
> o aamin Paye FR g
> A Administration des données Téléghone 7| Fotabie z
> Mg N — ’
> BFormatien DGR
> W TestsaT
> BLilen
<] |
% Femer Valder | | Sauvegarde || 3¢ Annuker

. L’action au clic droit “Création (F9)” correspond au premier bouton “Création”

. L’action au clic droit “Acces retours client” correspond au bouton “Retour”




Toutes les actions au clic droit ne sont pas paramétrées dans la barre de commande, mais
toutes les actions de la barre de commande correspondent forcément a une action au clic
droit.

© Sij un bouton dans la barre de commande est grisé, I'action correspondante n’est plus

disponible au clic droit

X L'onglet Application de la barre de commande est un outil de paramétrage a part entiere,
les boutons n’apparaissent donc pas tout seul !

Il existe 4 groupes de boutons standards qui seront présents si aucun paramétrage n’a été
effectue :

Bureau Application Raccourcis Administration

-+ » i ] * Y Filrer ¥ S Trier ¥ eh Accésa ¥ @ Joindre @ Liens Entit

Création Modification Duplication Sup/Réa.  Avancé ¥

Wvyues ¥ [FExcel ¥ © Actions ¥ @ Documents GED

v Détail des groupes standards Diapason

Groupe Edition

Bureau Application Raccourcis Administration

N . -
+ , l. 0 ¢ Ypimer Y ATrer Y| (hAcesa v @]oindre @)|:"’|'I[:|w

Création Modification Duplication  Sup/Réa. Avancé Y

Youes v Beee v @nacions v | @ Documents GED

Edition Affichage Actions GED

- Modification
« Duplication : Création avec champs préremplis modifiables
« Suppression / réactivation

- Avancé : Modification double clic, changement de présentation, etc.




Groupe Affichage

Bureau Application Raccourcis Administration

‘ o —
+ ’ l. 0 ¢ Yeiver v §Trier Y| hhcess ¥ @ oindre @ Liens Entité.Doc

Création Modification Ouplication  Sup./Réa, Avancé Y

Yves v Kece v | @Acions ¥ | @ Documents GED

« Filtrer : Code départ, filtre et filtre multiple
. Trier : Croissant, décroissant, hiérarchique, annuler les filtres
« Vues : Choix des filtres avancés disponibles

. Excel : Exportation de la liste de données vers Excel

© Page dans Excel : Dans le cas d’affichage de liste volumineuse, Diapason charge les
données par pages (groupes de données). Il est donc possible d’exporter uniquement

la page courante

Groupe Actions

Bureau Application Raccourcis Administration

‘ \ -
t / l. 0 ¢ Veiter v §Trier v | ghacesa Y| @oindre @ Liens Entité.Doc

Création Modification Duplication  Sup/Réa. Avancé Y

Youes v B v | @Acions ¥ | @ Documents GED

Edition Affichage Adions GED

. Acceés a: Choix des applications en liens avec I'application courante.
o Exemple : Depuis les commandes, accés au ordres de fabrication

. Actions : Choix des actions ou acces spécifiques disponibles sur I'application courante.

Groupe GED
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‘ . ——
t / li 0 ¢ Yeiver v §Trier ¥ | ghhctsa | @ oindre @ Liens Entité Do

Création Modification Duplication  Sup/Réa. Avancé Y

Youes v Beee v @acions v | @ Documents GED

Edition Affichage Actions GED

. Joindre : Joindre un fichier hors Diapason sur I'entité courante.

. Documents GED : Liste des documents associés a I'entité

© Les actions GED ne seront effectives que si le module de Gestion Electronique des

Document est mis en place et activé sur la (les) entité(s) souhaitée(s)

L’'onglet raccourcis

L'onglet raccourcis permet d’afficher des boutons lié au portail courant

Bureau Application Raccourcis Administration

¢« &2 9w 2 kK B8 9@ BE © s 2 W

Catalogue TarifsVenze Délois Remises | Redamations | CdesVAC
produit

Prospects  Contacts  Commerciaux  Clients Devis  Cdes Actives

© un utilisateur peut avoir plusieurs portails a sa disposition. Pour changer de portail, il suffit
de cliquer sur la fleche dans la barre de titre, a droite de Diapason. Il faut pour cela étre
positionné sur |'écran d’accueil

Navigateur DIAPASON 248 Clients X

COMMANDES EN COURS DE SAISIE (12) BEE

[ MARDI 09/01/2024

coma0000z -
Cliont DAMIEN GOMAR INC Reguets 20122023 5 EA— =M=

y

€ 280,00
LARTS : [ﬁ‘
£231200001 Recuele namarm:

Client, Commarde, Chantier

Y0 % @ »

X L'onglet Raccourcis de la barre de commande est un outil de paramétrage a part entiere,

les raccourcis vers les applications utilisateurs peuvent étre gérés par les administrateurs
Diapason




L’'onglet administration

Bureau Raccourcis Administration Aide

g 8 ¢ ¢ X ¢ e

Mestaches Gestionnaire de Raccourcis Voir mon log Vider mon log Tous les logs A Propos
tiches

. Les procédures permettent d’ouvrir un groupe d’applications qui sont regulierement utilisées.
. Les procédures peuvent étre lancées automatiquement a l'ouverture de Diapason.

. En fonction de votre theme utilisateur, vous aurez la possibilité d’enregistrer et gérer les

procédures (publiques ou personnelles)

Bureau Raccourcis Administration Aide

B = g &8 | B X ¢ e

Lancerune T Procédure Mestaches Gestionnaire de Raccourcis Voir mon log Vider monlog Tous les logs A Propos

procédure ouverture

tiches

. Taches a affecter a une personne.

~ Pour en savoir plus sur les taches ...
Cette application, accessible également dans I'explorateur applicatif de « Supervision » va
permettre par utilisateur :
. de gérer des taches (Création/Modification/Suppression) :
o Liées a une entité Diapason
o Générales : non liées a une entité Diapason

. de suivre des taches afin d’en gérer I'état d’avancement (Attente, En cours, Terminée)

Il est possible de gérer les taches directement depuis les applications GFD. Pour cela deux

actions peuvent apparaitre dans le pop-up des applications de type GFD :

« Nouvelle tache : permet de lier une nouvelle tache a l'utilisateur pour I'élément courant de
lentité

. Taches de I'Entité : lancement application standard de gestion des taches pour l'entité

courante

Par DIALOG, il est possible de gérer suivre les taches par la fonction « ENR-ACT-ENT » en
utilisant I'application « TAC ».



https://elcia.atlassian.net/wiki/spaces/D0/pages/1120443142

@ viches : Mes tiches -8
E Elst Obget Echéance Eriité E1
& Atente Validation modification de commande commencisle 17/07/2013  Cominandes Coenmercisles
§ Atterke W aldation modific ation de commands commencisle 17/07/2M3 _ Lignes Cde. Commescisles
T Altente ‘. Modification ... w Q3 des Commercisles
T Altente m
i Attente 8 Définition | 3 Qui. Qusnd?
" Altente
T Altente
" Altente Débat (16/07/2003 | Etal |[TAC_ATT] Attente v
T Altenke '
T Altente
T Altente Prigre: de valides la modification suivants © [S14 & modihié la commands 1307000132
T Altente
T Altente

Oibjet :mede commande commelcials

Echéance |16/07/2013 Ressouce rve Hervé

1

Altente
Altenbe
Altenbe
Altenbe
Altenbe
Altenbe
Altente

it | (5895) (Rbarion]

Atente " Modfication ...
Alterte !

e e e e e

4]

Objet : Objet de la tache. Affiché dans la liste.

. Début : Date du début de la tache.

. Echéance : Date d’échéance de la tache. Affiché dans la liste.

Etat : Etat de la tache, parmi les possibilités suivantes :

Etat Description
TAC_ATT Attente
TAC_ENC En cours
TAC_FIN Terminée

- Ressource : Référence de l'utilisateur ayant créé la tache, avec son nom. Pour que cette

option soit disponible dans une GFD, il faut le paramétrer dans I'application « Intégrité
Générale Entités ».




* Définition '» Qui, Quand?
Entité  GCPE Besoins de Gestion
Domaine
App. ENR-ACT-EL
Liste Clés  CdeMNumCom
[ Paramétrage

Pré. Démarrage
Historique 7
Régle Gestion
Régle Mod.Glo.
Sup. Logique 7

Gestion Sauvega
Gestion T aches
Gestion Elts Récents
Reégle &pprobation
Style Aff. Enr. Sva.
Rég. Démarage Cte
Reaq. Fin Ctx.
Caractéres autorisés

Le drapeau « gestion Taches » est actif sur toutes les applications GFDs, toutefois la gestion

est effective seulement pour les entités listées ci-dessous :

Application Dézignation
AFD Fournizzeurs
APE Commandes Fourniszeurs
GCAF Affaires
GCDE Commandes Commerciales
GCLIEMT Clients Diapazon
GCO Commerciaus

La gestion des taches est accessible depuis le bouton « Mes Taches » disponible dans la
barre de commandes DIAPASON :

. SR P[MNE Options |

. Gestionnaire de taches pour le suivi des éditions / traitements en BATCH (tache de fond).

Bureau Raccourcis Administration Aide
L alln o=
b S B % g2 Pl X G| O
Lancerune T Procédure Enregistrer Gérer les Mestéches  Gestionnaire de Raccourcis Voir mon log  Vider mon log  Tous les logs A Fropos
procédure ouverture procédure  procédures tdches

« Voir mon log : visualisation des traces utilisateur pour les traitements en interactif.

. Vider mon log : purge du fichier trace de l'utilisateur




. Tous les logs : Affichage de la liste de tous les logs

Voir B Gestion des logs

Bureau Raccourcis Administration
h ke m]=
] i QB © 82 @ ¢ X ©Z| e
Lancerune ©  Procédure T Enregistrer Gérer les Mes tiches  Gestionnaire de Raccourcis WVoirmon log  Vider mon log  Logs SW A Propos
procédure oUVErture procédure  procédures tdches

A propos : informations diverses sur Diapason

. Version Diapason
. Apparences

. Données utilisateur

L'onglet Aide

Permet d’accéder a 'aide en ligne de Diapason depuis la barre de commande.

Bureau Application Raccourcis Administration Aide
-
i
s e
Accéder & la
doc. en ligne

Lance l'aide en ligne de Diapason dans le navigateur par défaut de I'utilisateur (chrome,

firefox ...).

B ibanisiii x [ —
€ 9 0 8 Sspuon dsnmmeston s om 4 s ¢ 04
[ D'APASON DUKPASON 0416, (rieera] Setomws  skcicem  oum conticer a

Accueil DIAPASON 04.16

.

documentation e



https://elcia.atlassian.net/wiki/spaces/D0/pages/1129283933
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LES APPLICATIONS DIAPASON

Les applications Liste/fiche

[ 3 & Commandes Actives X

B Commandes Actives

Connande Clent N Clent Neommande clert Stetut Comnexcid * Genéralités | @ Destinataire g&sowns £ Tat | ) Cols "!Pose " Suivi destemps ¢ Cortacts | Qui, quand ?
130300002 000003 BIGMAT CAEN FACTUREE OUEST

DONNEES

000XE BIGMAT BALULE ENVOYEE NORD
00014 BIGMAT CHATEALINELF S/LOIRE VALIDEE HORD

g7
DN EIGHAT SEALVALS BROCERS VADEE NRD Cnnende [N Do
(oo BIGMAT BLAIN VERIFIEE (UEST Gesiornaie Gen 7 bestionnaite défaut
WO EGHATSLAN VADEE DUEST
Ressay M 2 Clent 000003 |2 BIGMAT CAEN

000003 BIGMAT AYTRE DUEST
000013 BIGMAT CHAMPAGNE-LES MERAIS VALIDEE DUEST
000005 BIGMAT BROUI VALIDEE HORD

Hom Clent - BIGMAT BOE

O0T2 BIGHAT BATALLELSELK VADEE NORD Chane
ODT2 BIGHAT BATALLE LISEL HoRD Gl DUEST 7 FEviE
N0 BIGHAT CHAMBLY BROCERD HoRD
OO BIGHAT K SSETER S Canmeniateln. [EROUPE TIHOLLA
OO BIGHATBLAN RCTUREE DUEST
OO BIGHAT BATALLE BRETELILS/TO VADEE DR
06 BIGHAT Y VADEE DR
241118 140313 14013 240413

000020 BIGMAT BLAIN DUEST
000020 BIGMAT BLAIN DUEST
000002 MAISONS D'EM FRANCE RENNES 5D

000020 BIGMAT BLAIN VALIDEE DUEST
00014 BIGMAT CHATEALINELF S/LOIRE VERIFIEE HORD
000002 MAISONS D'EM FRANCE RENNES VALIDEE 5D

000003 BIGMAT CAEN DUEST
000013 BIGMAT CHAMPAGNE-LES MERAIS DUEST

COMMANDE APFROS PROD. EXPED. FACTURES ’
s o ~ 4 L

En atente Recep fof PasFab Exp. Part Fac.Part.

STATUT

Recue ke 14/03/2013 |2 Dewis(rig. D130300002

T3 BIGMAT CHAMPANE LES HARAS DUEST Sl FACTUREE 2 e leminée
Q00073 BIGHMAT CHAMPAGNE LES AR OUEST il Die 7 Uil
000005 BIGHAT BROU HORD
Q00073 BIGHMAT CHAMPAGNE LES AR ENVOYEE %DUEST AL Date |
Q00003 BIGHAT CAEN OUEST .
OOR  BIGHAT CEEN 0 EWOEE  OUEST Ve Do [TRERY™ W
(00003 BIGHMAT CAEN (UEST Bloguéz Pag de blonuage/ Client (pparturité ?
000013 BIGMAT CHAMPAGHE-LES-HARAIS FACTUREE  OUEST 1
Q00002 MAISDNS DEN FRANCE RENNES s Nt | |
Q00073 BIGHMAT CHAMPAGNE LES AR OUEST Er shente
Q00007 BIGHAT AUCH s
DR BIGHAT AYTRE OUEST bl \
(00003 BIGMAT AYTRE ENVOYEE (UEST 07 Type 06 EDI
Q00015 BIGHAT CONDOM s
00018 BIGMAT BEALIAIS BROCARS VALIDEE HORD Date fnfabication ? Dalechagenent 7
s BIGHAT CDUSENCE OUEST Type Délai 7 Livaisonthéorique |2
000028 BIGHAT COUSANCE OUEST
(00za BIGMAT COUSANCE (UEST Semaine de livigison 0 Dési D

1 __ Diate client souhaitée 7 Livaison Gip. Ce

IO 0007 BIGMAT AUCH LAMASONBLEUE  SABIETER  5UD

CIAOOI 0005 BIGMAT BROU VALIDEE HORD

{
. I v rd 1
Liste de données Fiche de détail

. Le positionnement du curseur sur une ligne (quelle que soit la colonne) entraine la mise a jour
de la fiche associée:

il Commandes

| MNorm Client Ncommande client Statut * Généralités ' i Destinataire | 44 Besoins | = Tarf | i Colis |~ Pose
BIGMAT CAEN FACTUREE
BIGHAT BAULE ENVOYEE S TBOEES TR R R e R
BIGMAT CHATEAUNEUF S/L( VALIDEE
130300011 000018 BIGMAT BEAUVAIS BROCAR! VALIDEE Commande  C130300002
130300013 000020 BIGMAT BLAIN VERIFIEE Gestionnaie Gen i
130300014 000020 BIGMAT BLAIN VALIDEE ) i
£130300017 000008 BIGMAT &YTRE Réseau ;1 [2 Clent 000003 !
£130300018 000013 BIGMAT CHAMPAGNE-LES-M. VALIDEE Mom Client  BIGMAT BOE
130300021 000005 BIGMAT BROU VALIDEE i
130300022 000012 BIGMAT BATAILLE LISIEUX VALIDEE Chantier

. Les fiches d’'une méme application ont toutes la méme ergonomie.



« Une fiche est divisé en plusieurs onglets.

. Longlet « Qui, Quand ? » est présent dans la majorité des ergonomies.

/5 Ganirokés) @ Desnatoe) f Bescin) 5 o) @ Coe)  Pose &, Cortacts Q. quand 7

Sauvegardée
Uti. Cré.
Date Création

isia Support 1514,

07/12/2020

Heure Creat.  17:21:32
Uti.Mod.

Date Mod.

Heure Modif.

Que trouve-t-on dans les onglets de la fiche ?

¥ Géndraltés | Destnatare | Basoins = Tarf ([ Cobs T Pose i Contacts (G, quand 7

Commande  C201000003 Documents ks 7
Geshornare  Gen 7| MesCdes
Résesu 01 (7] MATERIAUX Chent 000006 || BIGMAT CANY
Raison socide BIGMAT CANY
Chartier FORMATION 06/10
Commercisl NORD 2| DUPOND Patick
Commertaie It [GROUPE TIMOLIA ‘
01020 - 20020 R 201020
COMUANDE APEROE FROD. EFED. FACTURES
Reguels 2001002020 (7] Devis Oig
Stat ENVOYEE 2| Saisie lemine
Editée Dste 2001072020 (7] Ui isia g
ARC Date  20/10/2020 7 Ui gia Support IS1A
Validée Dste 2001072020 (7| Ui isia Support 1514
Bloquée Pas de bloquage/Clent Opporturé
Mt | |
Em attente
Mol |

Un onglet peut contenir :

Des volets (Données, Statut)

Des champs caractéres, numériques, dates ou logiques avec différents formats.
Des Listes ou graphiques.

Des boutons action



En création, modification ou duplication, les champs peuvent étre saisissable ou non.

Le passage d’'un champ a I'autre se fait avec les touches Entrée ou Tabulation.

" Géndraltés | [ Destinatare | §4 Bescins = Tarif | i Coks | ™ Pose ' 47, Contacts ' G, quand ?
Montant HT Lig 435.50 EUR
Montant Port EUR Franco Poit O
Montant Remise EUR
Montant HT EUR

Y — LT

250,00
% Remite 0.00
0.00

685,50

Tol TTCCde. 822,60 3%, Paramétres INF-GEN/Tva
Devise EUR ¥, Paramétres INF-GEN/T... |
ACO Paramétie | Désignation
Exonéiation de TVA
Mt Acompte 0.00 VA%

TWA, taus it 10 %
Pic Acomple 0.00

TVA tause rbduit 5.5 %
TVA DOM 21 %

G

DETAIL TARIF

En modification, le champ actif est mis en surbrillance.

Les champs saisissables / modifiables peuvent avoir une liste d’aide associée.

O Ciic sur ? a droite du champ ou raccourcis clavier F2 permet d’ouvrir la fenétre d’aide avec
le choix des valeurs possibles pour ce champ.

Filtrer et trier une liste de données

Il est possible d’agir sur le contenu de la liste de données (filtres et tris)

‘> Clic droit sur la colonne souhaitée

. Clent Raison sociale an “ille
000001 BIGMAT BLOIS Code Départ
000042  BRICO MONT DE MARSAN .
000043  BPA MENUISERIE [ ’
000052  MENUISERIE JUILLAN Filtrer
000053 TEST LMT Filtre Multiple

BIGMAT AIX-EN-PROVENCE

__ Figer
000004 BIGMAT SIEGE
000005 BIGMAT BROU
000008 BIGMAT CANY Déplacer Devant ... >
000007 BIGMAT AUCH

000008 BIGMAT CAUDEBEC Masquer
BIGMAT AYTRE Afficher Réseau

Marquer >




» Code départ : rapide et permet de positionner le curseur sur le premier élément commencant

par la valeur saisie

. Tri : par ordre croissant, décroissant ou hiérarchique

. Filtre : par type de filtre et valeur saisie

. Filtre multiple : filtre sur plusieurs colonnes a la fois

Colorer, réordonner les colonnes de la liste de donnée pour l'utilisateur actif

Il est possible d’agir sur la structure de la liste de données, pour I'utilisateur actif seulement:

I Client Raison sociale

1000001 BIGMAT BLOIS

1000042 BRICO MONT DE MARSAN
1000043 BPA MENUISERIE
1000052 MENUISERIE JUILLAN
El]Jl]53 TEST LMT
BIGMAT AIX-EN-PROVENCE
__
BIGMAT SIEGE
_EI.'!J[IJS BIGMAT BROU
1000006 BIGMAT CANY
1000007 BIGMAT AUCH
1000008 BIGMAT CAUDEBEC
000003 BIGMAT AYTRE

~ N Ir‘e
Code Départ 0T

Trier >
Filtrer
Filtre Multiple

Figer
Marquer >

Déplacer Devant ... >

Masquer
Afficher Réseau

. Figer : fige une colonne en cas de déplacement au curseur

- Marquer : colore une colonne pour la mettre en valeur

. Déplacer devant : déplace la colonne courante devant une autre de la liste

. Masquer / Afficher : masquer ou afficher une colonne

Exporter les éléments de la liste sous Excel



000011 BIGMAT BATAILLE E
000012 BIGMAT BATAILLE L
000013 BIGMAT CHAMPAGH
000014  BIGMAT CHATEAUN
000015  BIGMAT CONDOM
000016 BIGMAT BAULE
000017 BIGMAT COUSANCE
000018 BIGMAT BEAUVAIS |
000019 BIGMAT BEYNDST
000020  BIGMAT BLAIN
000023 BIGMAT COUSANCE
000024 BIGMAT COUSANCE
000027  BIGMAT COUSANCE
000028 BIGMAT COUSANCE

. Page dans Excel : affiche la page courante dans Excel (cas des listes volumineuses en

chargement par page)

. Tout dans’ Excel : affiche le contenu de la liste dans Excel sont conservés dans Excel, mais

pas la coloration

O Infos:

. Les tris, filtres, déplacements et masquages de colonnes sont conservés dans Excel,

mais pas la coloration

« L’export vers Excel peut étre désactivé pour certains profils utilisateurs

Rafraichir
Actualiser
Actualiser Colonnes
Tout ...

Quadrillage

Créer un raccourci

Chargement

Page dans Excel
T n |

39190 COUSANCE

Lancer des actions sur les éléments de la liste

Il est possible d’agir sur un ou plusieurs éléments de la liste




NORD
NORD Pro
SuD Pro

AlEeT Pen
Gestion devis

Gestion commandes

Gestion fiches SAV

Gestion retours client
Gestion factures/avoirs client

Acceés retours client

Maintenance des remises client
Maintenance des délais

Contacts des clients
Blocage / déblocage clients

OUEST PART
EST Pro
DUEST

EST

EST Pra

EST

00006 BIGMAT BAULE 45130 BAULE
00008 BIGMAT BEAUVAIS BROCARS 60004 Beauvais Cedex
000019 IBIGMAT BEYNOST 1700 Rrevenst
000020 BIGMAT BLAIN Création (F9) I
000040 LATEC FENETRES Modification (F1)

Duplication (F7)
000005 BIGMAT BROU Su son Lo £
000043  BPAMENUISERIE ppression Logique (F6)
000041 BIGMAT CANY Histonque (F10)
000008 BIGMAT CAUDEBEC
O EGMATORAMPAGHEES) /o o1 documens
000014  BIGMAT CHATEAUNEUFS/  Documents GED
000057 MOUHICA
000060  MOUHICA INC RIE Client
00005 BIGMAT CONDOM
OO BGHATCOUSANCEN -5 clent
000028 BIGMAT COUSANCE &
000027  BIGMAT COUSANCE Actions [
0007 BIGMAT COUSANCE - -
000023 BIGMAT COUSANCE Ma Présentation de Démarrage
000043 BIGMAT Dax Actualiser la Présentation
000035 JOLY BOIS D'ARCY
000062 D.&MIEP?;ULM Définition Filtres et Tris

000054 MENUISERIES BLANCHES Condition par Défaut (Ctrl-F5)

-

. Actions natives Diapason : présentes dans le menu contextuel au clic droit.

. Actions spécifiques et donc paramétrées par les administrateurs Diapason

sous-menu Actions au clic droit.

: présentes dans le

Ces actions permettent de modifier I'entité (RIB Client par exemple) ou ouvrir un nouvel écran

en relation avec cette entité (Gestion devis par exemple)

Certaines actions nécessitent la sélection de plusieurs lignes

> C

| Commande  Client |
C130400030 000003 BIGMAT BOE
'C130400031 | 000013  BIGMAT CHAMP/ QUEST || 15/04/2013 |
>> C130400033 000002
>> C130400034 000013
130400035 000020

SN GE

Cq

30400036 _]000002

30400037 000007

|C130400038 000009
|C130400039 000009
130500001 000015

Nom Client Commercial Reguele

OUEST

BIGMAT AIX-EN-FSUD
BIGMAT CHAMPZ OUEST
BIGMAT BLAIN OUEST
BIGMAT &IX-EN-FSUD

BIGMAT 4UCH SUD

BIGMAT AYTRE OUEST
BIGMAT AYTRE OUEST
BIGMAT CONDOI SUD

12/04/2013

15/04/2013
15/04/2013
24/04/2013
24/04/2013
24/04/2013
24/04/2013
25/04/2013
03/05/2013

. Cette sélection se fait sur la premiére colonne vide par défaut.

Semaine

. Elle est active lorsque la premiere colonne contient 2 chevrons >> et que la ligne est bleutée.

© 1nfo : Pour sélectionner plusieurs lignes d’affilée, il est possible de cliquer-glisser.



A quoi correspondent les couleurs des lignes ?

La coloration des lignes correspond a une signification fonctionnelle qui peut étre adaptée par
paramétrage (non modifiable par les utilisateurs)

Commande  Client

Nom Client Commercial Reguele  Semaine Liv. TotHT.Cde

C200700003 000002 BIGMAT AlX-EN-F SUD 30/07/2020 0 250,00
C200800001 000005 BIGMAT BROU NORD 07/08/2020 33 250,00
C200800002 000006 BIGMAT CANY NORD 31/08/2020 36 285,00
C200300001 BIGMAT CANY  NORD 02/03/2020 36
C200300003 MOUHICA COMTEST  11/09/2020 0

Exemple :

« Rouge = bloqué
. Orange = attente approvisionnement

. Jaune = en attente d’informations

La coloration défaut dépend du théme utilisé : fond blanc, 1 ligne sur 2 en couleur

Notion d'entéte et de lignes

Cette notion est présente dans les principaux cas de traitement des données dans DIAPASON

.Ges{ion Commelciale/._j Commandes Actives ]
Commande  Chent Mom Clhent  Commercial  Reguele | Semaine Liv. TotHT.Cde

* Généralités @} Destinataire | 44 Besoins | = Tarf (1 Colis X Pose (42

Faison sociale MOUHICA

[C200500005 J0000S7 MOUHICA  COMTEST | 14/09/2020 0 140000 SAISH

CZ00900008 000057 MOUHICA  COMTEST 0 230000 VERIF DONNEES

200900003 000057 MOUHICA  COMTEST 0 230000 EC_SA

C200900010 000058 CLIENTTEST COMTEST 1] 110000 EC_S& C200300005

200900011 000058 CLIENTTEST  COMTEST 0 860000 EC_ Gestionnaite Gen

200900012 000006 BIGMAT CANY NORD 0 26490 EC_S4 ) ,

C200900013 000005 BIGMAT CANY MORD 40 250,00 ENVO Réseau 01 [2/ MATERIALX Clent 000057
20

C200800014 000005 BIGMAT BROU MNORD

Devis, commandes, séries de fabrication, retours, factures

. L'ouverture de l'application des commandes affiche en réalité les données générales.

. Le détail du contenu de la commande se situe dans un autre écran, avec de nouvelles
ergonomies.



. Commande  Client  Nom Client
C200300005 InNNNs7  MNIIHICA

| C20030000¢ Gestion Lignes (Maj+F3)
| C20030000<
C20090001C Création (F9)

‘> Clic droit sur la ligne concernée > Gestion Lignes (Maj+F3)

Cette action ouvre la liste des lignes filtrées sur la commande :

ol Gestion Commerciale .. [5) Commandes Actives” ) Lig. C200500005: Lign... |
. Ligre Auticls Description PrPublic | ProcMetHT | Qué | TotalHT +" Géndraltds I\ Infos Produt 36 Logistique |/ Niégece /% Prix ' Dessin / =Y Pose | Qui, quand 7
0 [STMEN Scénaio Standad Menuissiie 1500000 90000 1 1 T

DONNEES PRINCIPALES

Article ISTMEN

7 ¢
Délai [sem] O

02 DORMANT Domant FYC 48 mm 12,000 .20 1 i ENTETE COMMANDE
03 POSE Pose 0000 0
Chent 000057 MOUHICA Documents s 7
Commande  C20030000%5 Réseau 01 MATERIALLL
Repie [ 1

Accks CFBW.

Dé

Ll io Standard Menuiseri

Les données d’entéte et des lignes de la commande sont donc disponibles indépendamment

dans 2 onglets différents

© Info : Sur les applications « Entéte / lignes », le changement sur l'onglet en-téte entraine la

mise a jour de l'onglet lignes.

Les raccourcis clavier courants

F1 . Sur une sélection : Modification
« En cours de modification : Validation
F2 Curseur dans un champ, déroule la liste d’aide (présence du ?)
F4 Abandon
F6 Suppression
F7 Duplication
F9 Création



© Toutes ces actions sont disponibles dans la barre de commande mais aussi au clic droit,

avec un rappel des raccourcis clavier

Que peut-on modifier sur les applications liste/fiches ?

Des modifications ergonomiques simples peuvent étre apportées sur ces applications listes /
fiches

« Ajout d’'un champ spécifique pour gérer une donnée métier.

. Déplacement / suppression d’'un champ.

« Modification du format d’'un champ

« Modification de I'apparence d’un champ

« Rendre un champ non saisissable

/7 Généralités ") Infos Produt { 3¢ Logistique  Négoce (/.. Prix  Dessin Y Pose Qui, quand 7\

ENTETE COMMANDE

Chent 000057 MOUHICA Documents ligs ?
Commande C200300005 Réseau 01 MATER
Repére |

. (CdeComlLig) Commentaire Ligne de Commande |
DONNEES PRINCIPALES

L’'info-bulle au survol d’'un champ de la fiche permet de connaitre son nom.

Autres applications : les outils du STUDIO Diapason

Les applications Liste / Fiche peuvent étre accompagnées d’autres applications ayant des
visuels différents. Ce sont des outils Diapason construits de A a Z par paramétrage et qui
permettent de répondre a un besoin précis, et aider les utilisateurs a gérer au mieux leurs

données et leurs actions.

Exemples :

. Gestion des contacts clients

. Fiche de déclaration de fabrication par flashage code barre
. Tableur de maintenance des prix fournisseurs

. Action d’édition d’'un document de relance + envoi mail

Ces applications s’adaptent aux processus de I'entreprise afin de simplifier I'utilisation de l'outil
informatique au quotidien. Elles se raccrochent au workflow Diapason pour assurer l'intégrité et



la cohérence des données

Exemple de personnalisation

/¥ Généralités (|-} A.Cde | % Comptabieé { ¥ Or Aop. (0 Fab. (D5sT. (Des Fab. \Des.SsT. () DesMe. (g Stock U Stlisioues 2 POAP. = ladication . Cotks Revier ' Consobdation ' v Carctéatioues (2 Qi Guand 7',
Type ks A
Atticle 12568322
Mot Dieclewr 12568322
Désignation  Dormant ALU 54 rien
Dés. Coute
Des Longue  Dormant ALL 54 men
Famile  QUIN 2 QUIN
Sous Fanile d
Smm:b;nt ::: _,". D Généralité /ho B \<‘1.D — ‘.‘\“ C e \‘."gc des besol ‘\Q.I.q-lmd?‘,
Classe ABC
Ieére | GENERALITES MODE DE GESTION
. Type R Aiticle 12-5689-22 Appiovisionng ||
Gox dCte. [ Désignalion Dormant ALU 54 mm Fabique
Art. Gamme Gen o
Type VAD ) Des. Longue  Dormant ALU 54 mm Sous Traité ||
Vairilck 2] L
Lien VAD - At Drigine principale A
o Destinalion fabrication (7
Approvisionne 7 11
Fabriqué 7 [ Mot diecteur 12-5689-22 Destination ventes ||
SousTraté | . o -
OigraPin A [7) Digne Apoiovisionns Famile QUIN 2 QUIN Destination sous-tiaitance ||
Gestion Achate —
DesFab. ? [ Sous-famile 2/
D;:::? : Ss-sous-famile 2
Besbon Stock ? 7
ScéDalAL @ COMPTABILITE
jenop€a [ —
e @ Régleconptable 3 (2] Indépendant de 101
—“"‘E"“ Citbre1 PRF B
Cittre2 0 (2]
Citee3 0 @

Actions et barres de commande



Bureau Application

+ /80

Création  Modification  Duplication Salde

Commande (&)

Navigateur DIAPASON

> Y Favoris
} @ Relation Clients
v |i| Gestion Commerdiale
& Catalogue Produit
[ Deis
v ) Commandes Actives

il Commandes Atives

&
il Commandes Sa
il Commandes Vente au Comptair
> 1) Flux commandes
il Consultation toutes les Commandes
3 B Facwration Clent
b Gastods
3 il Achats
> b Approvisionnements
» E Facturation Fournisseur
» ¥y Retours fournisseurs
» /‘Produmun
> oExpéditions
> o8 Conditionnements
> Pz
> AW
3 i Planffication
3 | Comptabllie
> @ Suii desTemps

Raccourcis

Q @jmndre

. v
Avancg

Administration Aide

@ Documents GED

Bt Commandes x
Commandes

9

Historique

7Y
i
w

Saisie terminée

8l v R

ARCMail - Validation

] A
g b
Facture  ReEdition ARC | Devislié  Deéail tarif
Proforma Wil & Retours

@ ERécIarratmns II?.F\chechenl @Expéditio

flrawres  Moraresi

Cammande

C130300008
C130300003
C130300011
C130300073
C130300014
L1303y
C130300018
C130300021
C130300022
C130300023
C130300025
C130300028
C130300028
L1330
C130300031
C130400002
C130400005
C130400007
C130400002
C13040000
Cr30400012
L1400t
Crao4n00t
L1400t
Cr30400018
C130400022
Cran4000z7
C130400028
C130400023
C130400030
C130400031
C130400033
C130400034
C130400037
C1304000%8

3
&
7

130300002

Client
00003
o
oot
oo
00020
00020
00009
o013
(0000
oogr2
g2
g
oqo?
00020
i}
00008
00020
00020
(oo
00020
oot
(ooqn2
00003
o013
o003
o013
(000
o013
00003
0003
00003
000013
(ooqn2
o013
ooqo?
00009

Nom Clent
BIGMAT CREN
BIGMAT BAULE
BIGMAT CHATEAUNELF S/LOIRE
BIGMAT BEALVAIS BROCARS
BIGMAT BLAIN
BIGMAT BLAIN
BIGMAT AYTRE
BIGMAT CHAMPAGNE LESHARAIS
BIGMAT BROU
BIGMAT BATAILLE LISIEL
BIGMAT BATAILLE LISIELR
BIGMAT CHAMBLY BROCARD
BIGMAT AUCH
BIGMAT BLAIN
BIGMAT BATAILLE BRETEUIL 5AT0
BIGMAT CANY
BIGMAT BLAIN
BIGMAT BLAIN
MAISONS D'E FRANCE RENMES
BIGMAT BLAIN
BIGMAT CHATEAUNELF S/LOIRE
MAISONS D'EN FRANCE RENMES
BIGMAT CAEN
BIGMAT CHAMPAGNELESHARAIS
BIGMAT CHAMPAGNELESHARAIS
BIGMAT CHAMPAGNELESHARAIS
BIEMAT BROU
BIGMAT CHAMPAGNE LESMARAIS
BIGMAT CAEN
BIGMAT CAEN
BIGMAT CAEN
BIGMAT CHAMPAGNE-LES-MARAIS
MAISONS D'EN FRANCE RENNES
BIGMAT CHAMPAGNE LESHARAIS
BIGMAT AUCH
BIGMAT AYTRE

N'cammande client

000003

Optrisaton | Pose { - Suiv

DONNEES

Commande  C130300002

Gestionnaie Gen

Documents fis ?

2| Bestionnaire defaut

Réseas 01 2 Clert 000003 2 BIGMAT CAEN
Nom Client BIGMAT BOE
Chantier
Commercial OUEST 2| PEYRE
Commertaie In. |GROUPE TIMOLIA
e 1403114 a4
COMMANDE APPROS P PROD. p” EXPED. : FMTURES'
Enatente Aehat Far Sans PaEp Fac Part

TuT

Reguele 14/032013 2 DevisOig  D130300002

Statt FACTUREE ? Sasielemiée

Ediée Dale 2 W

ARC Date 2 Ui

Vaidée Date 14032013 2 Ul pduclos

Bloguée: Pas de bloguage/Clent Opporturié ?

M | |
Enattente - (A Profils En Cours 7 Dévérouilage Forcé/ 04 Profl

Mot ‘ ‘

Action directe depuis n'importe quelle liste de données : Saisie terminée, Edition, ARC, Validation



Documents

ISIA Bureaux et ACCUSE DE RECEPTION COMMANDE
Ateliers C130300002 du 14/03/2013
MENUISERIES ISIA Votre N*Commande/Chantier:
Tébdport Bitiment

3 Pyrine Adro Pile
65290 JUILLAN
Tél 1 0562 45 16 21
Mail : contact@isia.fr

¥os coordonnées BIGMAT CAEN
Téléphane : 05 53 66 09 12

Courriel : conseil@bigmat.com
47550 BOE

Votre Contact : PEYRE Laurent ---- Tel : 05 29 29 29 29 / Courriel : plaurent@gmail.com

Adresse de Factyeation
BIGMAT CAEN =
LACAPALETTE - 47550 BOE
47550 BOE

Délai de Livraison : 5.0

PF_CRAYON 2,00 Un 11,90 000 11,90

« Ecran

« Imprimante
« Mail

. GED

Listes de données

/¥ Généralaés ) @ Liviaison) 1= Facturation) $5 Encours) il Contacts v Actions ', Opportuntés (v Statisiques { v Qui,quand 7\,

CONTACT
Contacks _ Ref. Contact  Tie | Prénom | Mom | Foncion  Tél Bueau | Tél Mobile Adresse Mail | Princip3
000058 JMme Marine JoLl 0553660212 O
000069 Mme Marion Jou 055366.93.12 a
4 0
| Aiou] [ Rt | Ciéaion| |Modication| Hitorique | Cortact Pincioa

Liste des contacts du client avec actions de gestion



Indicateurs opérationnels

COMMANDES EN COURS DE 5.

N . = Mes Lignes 5 ALJOURDHW

£210200010

Client  BIGMAT BROU Recuels  DRA3/2021
& Référence €& 2s0.00 Total Saisi 2 lignes
210200005 Client  BIGMAT AlX-EM-PROVENCE Recusle  ORA2/2021
f Réféence DGR & 255,00
17 2
CZI020000% Clignt  BELLES VITRES Recuele  04/02/2021 _—
& Rétisence FORMATION C2R CDE TE € s00,7s
CZ10100002 Cignt  BELLES VITRES Recusls 08/01/2021
& Réfisence FORMATION C2R CDE RE € 00,7
CHNZO00T oy BIGMAT CANY Recuele 0771272120 | Coes enntrente [N caee Loauees  [CHICIRNN caes onmeTane NS
f Réféence € 758,40
L Jd 31275 Cdes on cowrs 31375 Cdes on cours Retard Moyen 83 jours
CAOTOOOOTT pignt BIGMAT CANY Reguele  26/10/2020
Réfeence € 50,
’ | 250,00 ’ 95
CAUDO0E Clgnt BIGMAT BLAIN Recuel 20102120 v

Portail d’un utilisateur ou groupe d'utilisateurs : Gestion commerciale

Fiches de saisie

DEFINITION CONTACT

Fied, Cortzcl  DOOOGE adesse [Pyigne AdoPole
Ciné Mme 2] . [Batiment 8
Prénom [Mattine O
Heen [JOLT cp [65290 2| vile [IULLAN
Fonchon [BE 2] Pas [FR 2]
senice [B5T 2] T4 Buesu [0553.66.09.12 Tél Mobie [06.32.20.20.20

EMal [madtine joli@elcia com

T4 Assistant [065,32.68.30.02

CENTRES INTERETS
Réidrences |GII

Certres dirteréts |5 alons -

LIENS DOCUMENTS / CONTACT

Création ou modification d’'un contact client



Tableurs d’affichage ou saisie

E LE Désgnaion | N EviEmp | Commarde | Vike

8 EE883888338

Townée 1
Tourde 1
Tourse 1
Touarde 1
Tourde 1
Tourée 1
Tourde 1
Tourde 1
Tourde 1
Tourde 1
Tourde 1

C201200011

Chanier \Nem du clent

Pau BIGMAT PAL
I I I

et can BIGMAT CAEN

BIGMAT CAEN

Pau e can 7 POINT P PAU
Pass | BELLE DE Mal PQINT P PAL
Fau |LES OLMIERS JURSNCON POINT P RAL
pllan Mme Michu MENUISERIE JUILLAN
Tasbes Lot
Pau et e 6 POINT P PAU
pllan Mme Michu MENUISERIE JUILLAN
LOWS et chantier TEST LMT

i < e B ¢

N Moen e

PHHEUSENNRR RN
g
2
k4

o

e

5
Townéed ] I | I | ]
Tourds 3 08300 C170300003 [MMTOENIMn- BRICO MONT DE MARSS 134057207 _ll:
Riégian Ext M r
Piéigion Est Madi | 130500003 COUSANCE BIGMAT COUSANCE D405/ 2014 F

=
Riégion HORD | I [ | | r
Fiégion NORD C130300030  Bietend sur i BIGMAT BATAILLE BRET  DeAM/AM3 F
Fiégion NORD C130500014 EROU BIGMAT EROU e F
PFiéigion NORD C130500M3 EBROU BIGMAT EROU BTN F
Fiégion NORD C170300002 EROU BIGMAT BROU BT F

| Fiégion NORD C161200028 CANY BARY Chantier LHY 1 BIGMAT CANY mnzran? r

| Fisgen NORD C180300007 EROU b plard e shs BIGMAT BROU 1509708 r
Figion NORD BROU bt phand can aks BIGMAT EROU r
Fifigion NORD EROU bt pland con aks BIGMAT BROU r

EEE T

ol 20
Immivid
= Lz
misseras
BmuEDEEL

= weRnEn
BHERDBEN

() (% avril - mai 2020

wma

san

jown e

T

Lu ) I;n |

2, {

x feme
Agenda de gestion de la pose
g v > " A
L:1 - R:0 L:1 - R:0 L:1 - R:1 L:1 - R:1 L:1 - R:1
08/10/2020 => 08/10/2020 09/10/2020 => 09/10/2020 1211072020 == 12/10/2020 131072020 => 13/10/2020 141072020 => 1610/2020
[PVC] PVC [PVCIPVC [PVC]PVC [PVC] PVC [PVCIPVC
[DEBIT) Debit [CADRE] Cadrage [MEB)] Mise en Bois [MON] Montage [PVC] Fin de Fab PYC

PERT de visualisation des étapes de fabrication



ACCES ADMINISTRATEURS

Acceés aux explorateurs, pour I'administration et le paramétrage

Selon le theme de I'utilisateur, celui-ci pourra avoir acces aux écrans d’administration de
Diapason. Ces explorateurs permettent d’accéder a tous les écrans standards de Diapason et
aux outils de paramétrage :

Utilisateur Administrateur

Les accés administrateur



Navigateur Diapason : accés utilisateurs

Favoris - Regroupement des favoris navigateur et autres explorateurs

Supervision : accés administrateur pour superviser les éditions et interfaces

Sélection explorateurs : choix parmi tous les explorateurs fonctionnels et paramétrage

»— Explorateurs déja ouverts dans la sélection explorateurs

Sélection explorateurs

{  Selection Explorateurs

{f) Gestion Commercise .
¢h Données Techniques
(B Logistioue

_ - Accas & tous les modules Diapason et foutes les actions standards
¢ Producion

& Achats

o stoces

i Comptabilté

& tchanges interAppicats
|;] Supervision

0, Studio DIAPASON -~ Studio Diapason = boite & avtls de paramétrage (ergonamies, documens, lites, tableurs.) .
£ Parametres
i Archivage

- Exploitation = gestion des utiisateurs, imprimantes et serveurs de service, raitements aLtomafiques
Sobiolaton




Gestion des utilisateurs

Utilisateurs & Classes utilisateurs

Les utilisateurs définis correspondent aux personnes qui vont travailler sur Diapason, a des

postes spécifiques ateliers ou a des terminaux portables, avec un login générique.

Il est préconisé de faire des groupements d’utilisateurs appelés dans Diapason « classe

utilisateurs ». La maintenance et I'évolution des droits est ainsi facilitée.

« Exploitation

W Favoris

v 2l Utilisateurs

B Classes Utilisateurs

282 Définition des Utilisateurs

B8 Utilisateurs Connectés
> @@ Gestion des Droits
> @ Thémes

> @ Imprimantes

> M Services Web Mobilité
> ol Services Web Diapason

88 Gestionnaire de Taches

©® Documentation DIAPASON- ADG_Utilisateurs -Définition des utilisateurs

Rattacher un utilisateur a une classe



" Diin | | i @ ubLrp - G| 2 ]

e [
bn [
WDieews [
Senvce |
Fonction
Oaatstées .
— *§ i Fabricain (08:30) ODéfinitionUtiIisateurs | Clsses dUtlisateurs
u:”m !A\ * Défon |30m| onemge| @ Huli Réféence |
Olldepse | (la ADY Adninitaton des Verles
".wam (ls APP Bpprovisionnements y
LO:M I sy (Ul COM Commetiaus
Lo | (ls D4 Direction { «
W'm — (l EXP Expédtions J
e Cla_FAB Giestion de Fabication
et ﬂ Cla_FAC Fachuetion ﬂ
g 04 s (ls_FORM Classe fomalion t
Iy Dot 1 Cla_NEW Nouvel Uthsaleur J
el (e SHY SAY
TihreCise (ls_T8T Test Fomaton E'
:m Cla UTI Utlisateur Mol Modules
W
———————————————

Apres avoir cliqué sur le bouton « Cla. Rattachées », sélectionner la ou les classes par un clic
dans la colonne de gauche, puis basculer la sélection dans la liste a droite avec le bouton

«>>»,
Validation.
Gérer le navigateur visible par I'utilisateur

En phase de paramétrage, il est possible de visualiser le navigateur d’un explorateur

o Explorateur > Exploitation > Exploitation > Utilisateurs > Clic droit sur I'utilisateur >

Simulation Navigateur Riche



Utiisateur Nom . Administrate
admin Acdministrater |sia VT
adv Création (F9)

CodeBam  Modification (F1)
demo Duplication (F7)

dfl Suppression Logique (F6)
dfo Détail (F8)

df11

df2 Objets Autorisés

df13 Obijets Interdits

:}; R

df2 Simulation Navigateur Riche
df3
dfd
dfs

Facturation Client

C (Gen_FacGenCal) Génération de factures

' [Gen_FacRelCal) Génération de relevés de facture
- 1 Factures

- = Avoirs

E.

o

BH-E-E-E

~| ] Relevés de factures

~ Stocks

- (Gen_StkGlo) Stocks globaux
(Gen_StkSection) Stock par section

S|

759




